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1.Resumen Ejecutivo

El sector floricultor colombiano se destaca como un actor emprendedor del desarrollo
en Colombia y como un protagonista importante en el mercado mundial. NMoloes la
actividad agricola que mas empleo genera por unidad de area sino que ademas ocupa
un espacio relativamente pequenio, rico en tecnologia, en conocimiento y en capacidad
empresarial. Asi mismo, como toda actividad agricola, depende para su desarrollo del

buen uso de bienes y servicios ambientales.

Sin embargo, hasta ahora, el principal énfasi la floricultura en Colombia ha estado
en especies cultivadas bajo invernadero e introducidas a nuestro pais desde Europa, y

su cultivo se concentra en zonas altas de climas templados o frios.

A manera de ilustracion, una de las especies tropicales deayor demanda son las
heliconias, en este sentido, de cerca de 200 especies identificadas, en Colombia existen
de manera endémica mas de 110, es decir, existe un alto potencial para el
aprovechamiento, pero ademas para el mejoramiento genético y desarrolie nuevos
materiales. Para el caso de los follajes tal vez el hecho mas relevante es que estamos
en uno de los paises con la mayor biodiversidad mundial, lo que abre una gran
perspectiva de aprovechamiento de plantas ya explotadas y un panorama amplio

frente a la exploracion de nuevos materiales.

Las principales zonas productoras de flores y follajes tropicales en Colombia son los
departamentos de Valle, Cundinamarca, Antioquia, Tolima, Quindio, Bolivar
Santander, Caldas y RisaraldainSembargo, los déos de areas plantadas y aun los
mismos datos de especies, no existen de forma consolidada, porque no existe una
unidad de gremio frente a la actividad y la misma ha ido creciendo en manos de
personas muy distintas a quienes han venido adelantando la flotiltura tradicional

en Colombia.



La ola invernalque se presentd con crudeza en el territorio colombiano en los afios
2010y 2011, afectd profundamente la produccién de flores colombianas, tanto que se

estimd que & 95 por ciento de las regiones floricultorase vio afectado por las lluvias.

Unido a esto, la revaluacion del peso frente al doélar, significé una caida en las
utilidades de los floricultores que vieron coémo la tasa de cambio registré cifras
histéricas de $1.760 por ddlar en 2011, lo que fren6 la produccion y obligé a los
productores a tomar medidas drasticas como la reduccién de empleos. En los ultimos
dos afios, el fendbmeno de revaluacién estad mejorando, con un ddélar un poco mas alto,

pero que aun estgor debajo de los $1.850 a mayo de 2013.

Ante esto, la situacion real de la floricultura tropical tiende a ser fragmentada, por lo
gue se hace necesario hacer visible la informacion del sector, consolidarla y crear una
caracterizacion real de esta cadenproductiva que permita plantear soluciones en el

corto y mediano plazo.



1.1 Objetivo general.

Dimensionar la demanda de flores y follajes tropicales en el mercado nacional,
especialmente en el nicho del mercado hotelero e institucionalolombiano

como son hoteles, centros de convenciones, salones de eventos y recepciones.

1.2  Objetivos especificos.

Realizar una medicion sectorial que entregue informacién actualizada sobre la

realidad de esta cadena productiva en Colombia.

Identificar los principales y potenciales compradores de flores y follajes
tropicales en Colombia, que puedan fortalecer y asegurar una demanda

continua para la cadena productiva.

Generar posibles alternativas de comercializacion que utilicen canales no
convencionales para promocionar y buscar contactos con compradores de

flores y follaje a nivel nacional.



2. Metodologia

Para la realizacion de esta investigacion se utilizaratos tipos de instrumentos de

informacion:

2.1 Revision de fuentes secundarias

Para realizar la investigacion se hizo un inventario de las instituciones
colombianas con participacion directa en la cadena de flores y follajes en
Colombia, especialmente en el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. Al
mismo tiempo se consulté a diferentes actores de la cadena como
Fedecolflorex y Asocolflores para obtener sus puntos de vista y las acciones

gue se desarrollan actualmente por este sector.

Se consultaron diversas fuentes bibliogréaficas y referencias sobre estudios que
documentan el sector antes de 2010 y 2011, afios donde se presentd la ola

invernal que afectd especialmente a la cadena de flores y follajes.

2.2 Entrevistas

Se realizaron entrevistas telefénicas y entrevistas directas con diferentes
actores de la cadena productivarepresentantes de la academia, entidades del
gobierno que conocen a fondo el mercado y la produccion dleres y follajes

tropicales en Colombia.

2.3 Metodologias EPCP y EPR

Simultaneamente con el estudio, se aplicaron las metodologias de trabajo
propia de la Corporacion PBA en las iniciativasde Flores y Follaje que

acompafia la Corporacion PBA.
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El Enfoque Participativo en Cadenas ProductivasEPCP- es una metodologia
participativa que fomenta la articulacion e interaccion de los productores con
diferentes agentes de la cadena productiva, con el propésito de generar

innovacionesen funcién a demandas existentes en el mercado.

Se define como un proceso de investigaciéaccion que parte de un diagndstico
cualitativo sobre la situacion y perspectivas de la cadena y llega al lanzamiento
e introduccion de nuevos productos en el mercado, promoviendo la accion

colectiva de los productores conjuntamente con los otros actores de ladena.

Por su parte, el EPR es una metodologia que otorga a las asociaciones las
orientaciones y herramientas para facilitar un acompafamiento efectivo en la
concepcion, planeacién, implementacion, consolidacion y crecimiento de las
iniciativas empresarides de negocio de las organizaciones de pequefios
productores rurales, propiciando su integracion en procesos de desarrollo
local y regional a través de la insercion, conformacion o fortalecimiento de

encadenamientos productivos y su posterior evolucién aaclenas de valor.
Con base en el trabajo alterno realizado en las iniciativas, hemos realizadaun

labor que rescata la informacion necesaria para la delimitacién del alcance y de

los avances de investigacion.
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3. Caracterizacion de la Oferta

3.1 Area sembrada.

En Colombia hay sembradas 7.266 hectareas de cultivos floricolas de las cuales el
70% se encuentran en la Sabana de Bogota,1&P6 en Antioquia y el 4% en laegion
Centro Occidente que comprende el Ej€afetero y el Valle del Cauca (Asalflores,
2008). Esta ultima region se especi@ta en la produccion de floregropicales y follajes,

principalmente.

El cultivo de flores tropicales ha surgido como una alternativa de produccién
econdmica, social y ambientalmente viable, ya que es relaimente facil y debido las
necesidades agroecoldgicas tropicales para su cultivo, las cuales son roexcanas al
clima de la ona cafetera. Los departamentogiel eje cafetero (Risaralda, Caldas,
Quindio) y los muncipios del norte del Valle delCauca (Sevih, Restrem, Caicedonia y
Tulta), algunosde Cundnamarca (La Vega, FusagasugaGachipay) y del Piederonte
llanero en el departamentodel Meta y Arauca poseen condicioneadecuadas para la
produccion de flores tropicalesde alta calidad para ser ofcidas en el mercado

internacional.

3.2 Productividad.

La floricultura no tradicional puede convertirse en un negocio con mucho potencial,
especialmente enel mercado nacional,donde puede establecese un modelo de
negocio que integre la produccion y la comercializacion directa con clientes
institucionales de las grandes ciudades como Bogota, Cali, Medellin, y la costa atlantica
con Cartagena, Santa Martha y Barranquilla, que son las que concentrarretimiento

en hoteleria, turismo y negocios.
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Para determinar el potencial econdmico de este negocio, es necesario determinar un

estimado de produccién de flores por planta en un afio, para lo que tomaremos como

base la siguiente informaciéntomada de un dagndstico inicial para la cadena de

flores y follaje, realizado por Javier Coral Pino.

Tabla . Produccion estimada de flor y follaje para una hectarea y estimativo
de ingresos por venta .
Distancia | Numero de | Numero de
de Plantas flores por Precio

promedio N. siembra por Ha. Ha/afio estimado de | Ingresos por

Tamafio |flores/planta/afio (m) venta/unidad ventas
Grande 48 4x4 625 30.000 650 $ 19.500.000
Mediano 75 3x3 1111 83.325 500 $ 41.662.500
Pequeio 96 2X2 2500 240.000 250 $ 60.000.000
Colgante 60 3,5%3,5 816 48.960 500 $ 24.480.000
Follaje 120 2x2 2500 300.000 100 $ 30.000.000

También podemos definir ¢ costo promedio de sostenimiento de una hectaregara

determinar posteriormente los costos segun el area total del cultivo.

Tabla . Costoestimado de sostenimiento anual de una Hec tarea de flor y follaje
tropical.
Tamafio Costo promedio (5 aflos) Ingreso neto estimado
Grande $13.567.197 $ 5.932.803
Mediana $17.165.797 $ 24.496.703
Pequefia $ 18.542.061 $ 41.457.939
Follaje $ 13.285.208 $7.314.203

El potencial econdmico de esta actividad es significativo, sin embargo, a pesar de que

tedricamente la flor pequefa tiene un mayor potencial, en un ciclo de produccion se

debe disponer de materiales de todo tipo y si se orienta lactividad hacia la
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agregacion de valor y los mercados institucionales, se debera disponer en una
proporcién por hectarea de por lo menos ¥ de flor grande, % de flor mediana, % de

flor colgante y % entre flor pequeia y follaje.

3.3 Ubicacién de la Oferta.

El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, ha designado tres nucleos
competitivos priorizados para la Cadena de Flores y Follaje en el territorio

colombiano, como se aprecia en el mapa.

Figura 1.
Mapa de Nucleos Competitivos Priorizados para @adena de Flores y Follajes en
Colombia. MADR.

MAPA DE FLORES Y FOLLAJES
Estructura Productiva Regional

Nucleos competitivos priorizados
por la cadena. MADR.

Antioquia

Cundinamarca

Centro Occidente:
Quindio, Risaralda, Caldas
Norte del Valle del Cauca.
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En Colombia, debido a las condiciones climatolégicas y a la condicion de sus suelos, los
departamentos con mayoroferta de flores tropicales son: Antioquia, Valle del Cauca,

Quindio,Risaralda y Cundinamata.

Igualmente, los cultivos de follajes en Colombia han estado ligasocomercial y

geograficamente das exportaciones de flores tradicionales.

En estos departamentos, shan identificado alrededor de 5asociaciones que integran
alrededor de 100productores, @n areas sembradas entre 1 y 28ectéreas. En cada
departamento, diferentes entidades gubernamentales y académicas (secretarias de
agricultura, cédmaras de comercio,universidades y corporaciones auténomas
regionales), handedicado recursos al fomento de la floricultura tropical en aras de la
conservacion de las especies, particularmente de heliconias y orquide&n embargo,

es un clamor general de los productores la urgencia @poyo en comercializacion vy el
mercadeo paga que las producciones lleguen a ser rentables y los cultivos perduren en

el tiempo.

En la costa caribe se ha identificado produccién de flores tropicalespecialmente en
aguellos lugares gque por su ubicacion y/o caracteristicas topograficas tiene influencia
marina y no presenta heladas como lo es ISierra Nevada de Santa Marta, lugar en el
cual se encuentra una ampliavariedad de climas y ecosistemas, queistentan una alta

biodiversidad.

3.4 Estacionalidad de la produccion.

El cultivo exitoso de las heliconias depende de un adecuado método de propagacyon
de la realizacion de laboregulturales a tiempo, con el fi de obtener plantas sanas y
de buenacalidad.La primera cosecha se obtiene entre los siete y los diez primeros
meses dspués de la siembra, pero ladl con mejor calidad se obtiene después de los

12 meses.
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La floracion de algunas variedades de helicoia esta relacionada con la altitud,
observandose que a mayorltura sobre el nivel del mar,decae la floracion, siendo
critico para laHeliconia rostrata Se evidencia la estacionalidad en la prodaion para
algunas variedades, mostrando una disminucién significativa en algnas épocas,
como lo mostro laHeliconia caribaea bihaicv Jaquinii Heliconia orthotricha cv Roja

Heliconia stricta cv Las Cruces y Heliconia psittacuorum cv Opal

La Heliconiacaribaeabihai cv Aureadefinitivamente es una variedad de muy

baja floracion, por lo tanto no se recomienda para siembras comerciales.

El mejor comportamiento en cuanto a lagabilidad de la produccion lapresentaron la
Heliconia caribaea cv VulcanpHelconia psittacuorum cv Flamey la Heliconia stricta
cv Lone Loveren lastres altitudes, es decir, presentan utbuen promedio productivo a

través del tiempo.

Es necesario en el establecimiento de un ¢ivo comercial, plantar variasespecies de
heliconias para mantener una floracion permanente, puesto que éstas presentan
estacionalidad en la produccion de braetas florales, con excepciéon dalgunas que la

emiten todo el afo.

3.5 Participacion por Departamentos.

De acuerdo con las regiones naturales de Colombia, Mariedades deheliconias se
distribuyen principalmente en tres categorias: la region Andia, con una diversidad
alta deespecies (74% de las especies), regiones pacificamazonica, con diversidad
media de especies (31% y 23% del total de las especies), g Caribe y Orinoquia,

con unadiversidad baja de epecies (14% y11% del total de las especies)

! Instituto Humboldt. Analisis de Desarrollo empresarial para la produccién de heliconias y follajes
tropicales en las veredas Canaan y la Palmera ubicadas en el municipio de Salento, Quindio. Octubre
2003.
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La mayoria de los cultivos se encuentran ubicados en la zona del Eje Cafetero, (Caldas,

Quindio, Risaralda), Antioquia, Norte del Valle y Cundinamarca.

En el afo, 2005 B el eje cafetero y en el valle del Caucae registraban

aproximadamente 470,9 Hectareassembradas en heliconias y follajes, en 259
explotaciones o fincas Cifras mas cercanas podrian indicar una caida del area
sembrada luego de la Ola Invernal de 2010 qudecté enormemente a los pequefios y

medianos agricultores del sector.

De 2005, se han encontrado registros sobre éarea sembrada de Heliconias
principalmente en los departamentos de Valle del Cauca, Caldas, Risaralda y Quindio.
Estudios de la época indicaban que ¢ Valle del Cauca & el departamento con el
mayor numero de explotaciones ccultivos de heliconias inventariados, con 141. Le
seguianQuindio y Risaraldacon 56 explotaciones, y en eliltimo lugar Caldas, con 6.
Quindio, @a el departamento conel menor promedio en cuant a area dedicada al
cultivo de heliconias por productor (1,1 Ha) y por ende, el epartamento con mayor
namero de pequefios productores. Caldas registraba un promedio de 6 Ha por

productor, el Valle del Cauca un promedio d2,5 Hay Risaralda 1,5 Ha.

3.6 Mercado internacional de Flores Tropicales y Follajes.

El mercado mundial de flores se caracteriza poreher tres flujos importantes de
exportaciones. La mayor parte de las exportaciones de Sur América van hacia los
Estados Unidosla mayor parte de las flores africanas van hacia Europa, y la mayoria

de las flores que se producen en Asia van hacia los mercados asiaticos.

Se estima que kemercado mundial de flores esta valorado en $49 mil millones de
dolares americanos anuales; [&nién Europea se ubica como uno de los principales

productores, importadores y consumidores en el mundo.

2 Diagnostico de la cadena productiva de helicoas y follajes en los departamentos del eje cafetero y
Valle del Cauca (Colombia). Biotrade. ONU. 2006
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Los paises europeos se ubican como los mayores comsdores de plantas
ornamentales, dadas las condiciones climaticas y econdmicas Estos paises
congituyen un mercado potencial muy atractivo para México. Por otra parte, la
elasticidad ingreso de la demanda por estos productos favorece que bajo una
estructura de costos apropiada se pueda considerar como una mercado de altas

posibilidades a la exportaadn.

Las rosas son el productonas demandado por las nacionesueopeas. AiIngque es un
producto delicado por ser perenne existen oportunidades de que incorporando
conocimiento tecnolégico y las facilidades de comunicacion internacional se pueda

favorecer la exportacion de este producto.

Alemania presenta una alta demanda de flores cortadas en las variedades mas
comunes de nuestro pais. Esta situacion aunada a su elevado ingreso contribuyen a
percibir a este pais como un destino atractivo para la exportam de estos productos.

No obstante debe tomarse en cuenta que Holanda es un productor importante de

follaje y flores; ademas de que su cercania al mercado aleman lo coloca como un

competidor cercano.

Aunqgue en términos de consumo ltalia es proclive a Bemanda de flores, su clima 'y
nivel de ingreso lo hacen un pais menos atractivo a esta exportacion. Las otras
naciones Europeas de fuerte inclinacion a la demanda de estos productos son los

paises nordicos aun cuando en menor medida que el mercado aleman.

Holanda es el lider en exportaciones de flores al tener un dominio total del mercado

europeo, en especiaén Alemania, Suiza y Reino Unido.
La actual demanda mundial de flores occidentales cortadas se concenéna Estados

Unidos y Japon, puesl consumo de Europa esta abastecido casi en su totalidad por

Holanda y le queda dificil competir a losolombianos en ese mercado.
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En cuanto a Corea que se tenia muy buengerspectivas, la desgravaciérpara
Colombia quedo a cinco afios, lo cual dificultaompetir con los paises que tienen una
menor desgravacion y mas aun ganarles mercado entre cinco afiogAsocolflores
Febrero 2013)

Las exportaciones mundiales de los ultimos afios han crecido en mas de un 10% anual,

y a estatasade crecimiento se esperajue alcancen los US$ 25 billones para el 2014

Las estimaciones del consumo anual de flores cultivadas comercialmente en todo el
mundo varian segun la fuente, y van dele US$ 40- 60 billones. Mientras que el
consumo mundial ha ido en aumento, los consunipres se han vuelto mas refinados
en la demanda de nuevos productos. Para satisfacer esta creciente y cambiante
demanda, la produccién no ha dejado de moverse de los paises que tradicionalmente
han sido los consumidores y productores, como los Paises Baja otros paises

productores relativamente nuevos, como Israel, Colombia, Ecuador, Kayi Etiopia.

3.7 Normastécnicas exigidas.

Los estandares de calidad dependen del cliente. Segun los estandares mundiales,

existen dos categorias o estandaregenerales para el comercio de flores.

Categoria 1:
Los productos clasificados en esta categoria deben tener una buena calidad. Deben
presentar las caracteristicas de la especie y eventualmente de la variedad. Todas las

partes de las flores cortadas dedn ser:

- Enteras

- Frescas

- Libres de parasitos de origen animal o vegetabhsi como de dafios provocadgsor
éstos.

- Libres de residuos de pesticidas u otras substancias extrafias que afecten el
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aspecto del producto.
- Libres de magulladuras.

- Libres de defectos vegetales.

Categoria 2:
Esta categoria comprende productos que no corresponden a todas las exigencias de

la categoria 1. Todas las partes de las flores cortadas deben ser:

- Enteras

- Frescas

- Libres de parésitos de origen animal

- Las flores pueden presentar las siguientes fallas:

- Ligeras malformaciones

- Ligeras magulladuras

- Ligeros dafos dados por enfermedadesataques de parasitos de origeanimal.

- Tallos menos fuertes y menosigidos

- Pequefias manchas provenientes de tratamientos con pesticidas

- Los defectos admitidos no deben comprometer elspecto y la buena utilizaciérde

los productos.

Denominacion "Extra™:
Los productos que presentan las caracteristicas de la cgtgia 1 pueden ser
denominados EXTRA, en la medida en que no se beneficien de ninguna tolerancia de

calidad.

Calibre

Para las flores cortadas, el calibre debe corresponder al menos a la escala siguiente:
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Tabla . Tabla de codigos de calibre segun longitud de la flor.

Caddigo de Largo
Longitud (Incluyendo la flor)
0 Menos de 5 cm
5 5-10cm
10 10-15cm
15 15-20cm
20 20-30 cm
30 30-40 cm
40 40-50 cm
50 50-60 cm
60 60-80cm
80 80-100cm
100 100-120 cm
120 Mas de 12@&m

Tolerancia de calidad
Las tolerancias de calidad son admitidas en cada unidad de presentacion para los

productos no conformes.

Categoria 1: El 5% de las flores cortadas puede presentar ligeras fallas, a condicion

gue la homogeneidad de las flores emna unidad de presentacidmo se vea afectada.

Categoria 2: El 10% de las flores cortadas pueden no corresponder a las
caracteristicas de la categoria. El 5% de ellas puede incluso haber sido atacado por
parasitos de origen animal o vegetal. Los defectde causa no deben comprometer la

utilizacion de los productos.

21



4. Andlisis de la Oferta

4.1 Produccion del pais.

En Colombia, la produccion de flores (ASOCOLFLGRE2011) bordea las 7,200

hectareas, concentrada mayoritariamente en Cundinamarca (85%) y Antiogquia
(12%). Los tipos de floresque se producen son: rosas (48%), claveles (16%), mini
claveles 8%), crisantemos (4%) y otros.Como en la mayoria de los paises, la
produccion de flores en Colomla depende del tipo, lagosas se cosechan han cada 90
dias y cada rosal tiene una vida dthasta de 15 afios, pero en ekso de los claveles, la
cosechase efectia con una periodicidad semestral y la planta dura d@gios en

produccion.

4.2 Exportaciones delpais.

Colombia es el segundo exportador mundial de flores tradicionales, principalmente
rosas, claveles, claveles mini, crisantemos, pompones y alstroemerias, para las que
cuenta con un destacado desarrollo tecnoldgico y logistico, con un gremio de

reconocido iderazgo y con un centro propio de investigaciones.

No es este el caso de las flores tropicales, cuyo desarrollo tecnologico es aun
incipiente. Las flores tropicales, no cuentan con posicion arancelaria propia, por lo que
se clasifican por la 06.03.90.0.00: flores y capullos cortados para ramos o adornos
frescos secos blanqueados tefidos, impregnados o preparados de otra forma, los

demas.

A continuacién se presenta el comportamiento de las exportaciones colombianas por
dicha subpartida para el periodo2008 z 2012. Es preciso indicar que esta subpartida
no incluye las flores que cuentan con clasificacion especifica como rosas, claveles,
claveles mini, crisantemos, pompones y alstroemerias, que representan mas del 70%

de las exportaciones totales de flor®
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Segun reporte delboletin econémico de Asocolflores (Abril de 2013), Colombia
exportd en 2012 3.628.729.223 unidades de flores frescas cortadas, por un valor de
US$ 1.270.007.438,98.

Tablal.
EXPORTACIONES DE COLOMBIA. ENHROCIEMBRE DE 2012

EXPORTACIONES POR DEX FLOR FRESCA CORTA

Enero- diciembre
Délares Kilos Unidades
2009 $1.049.100.418,4 205.423.728,77 4.036.605.057,00
2010 $1.240.009.630,4 220.031.898,12 4.445.911.521,00
2011 $1.251.325.662,6 206.006.296,21 5.098.319.305,00
2012 $1.270.007.438,9 201.949.063,51 3.628.729.223,00
% 1,49% -1,97% -28,82%

Fuente: DANE, célculos Asocolflores

Los tres principales destinos de estas exportaciones son en su orden el mercado
norteamericano, que comprende el 75% de las exportaciones; le sigue Rusia con el
5,4% de las compras realizadas en 2012 y en tercer lugdapdn con una participacion

de las exportaciones hacia su pais de 4,4%.

Tabla2.
DESTINO DE LABXPORTACIONES EORES DESDEOLOMBIA.
ENERG DICIEMBRE DE 2012

PAIS TOTALES % PART
Estados Unidos $960.766.729,7. 75,7
Rusia $ 68.260.093,6( 54
Japon $56.049.578,8: 4,4
Reino Unido $ 42.870.196,6¢ 3,4
Canada $ 35.011.261,3¢ 2,8
Holanda $ 26.481.610,3¢ 2,1
Espafia $22.348.045,3¢ 1,8
Otros paises $ 58.219.922,9¢ 4.6

TOTAL $1.270.007.43¢

Fuente: DANE, célculos Asocolflores
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Tabla3.
PORCENTAJES DE LBERXPORTACIONES MHEORES DESDEOLOMBIA.
ENERG DICIEMBRE DE 2012

Exportaciones de Colombia por destino (USD$)

Enero - diciembre de 2012
3% 3%\2%2%_5%
4%__
5%__

H Estados Unidos

H Rusia

M Japon

E Reino Unido
H Canada

i Holanda

i Espafia

Las exportaciones por dicha subpartida arancelaria, son realizadas por pocas empresas,
como se ilustra e el siguiente cuadro:

Tabla4.
VALOR FOB DE LAS EXPORTACIONES EN USD POR EMPRESAS

RAZON SOCIAL 2008 2009 2010 2011 2012
GUIRNALDAS S A ANTES C | GUIRNALDAS LTDA 8,493,248.70| 6,654,130.59| 7,733,327.69| 8,291,252.85| 10,843,954.60
C I INVER-CAST LTDA 0.00 397.20 186,495.56] 1,171,319.33] 1,763,658.44
SAKURA EXPORTS A S 0.00 0.00 0.00 0.00 775,151.60
CIALZ INTERNACIONAL ZION FLOWERS LTDA 0.00 0.00 0.00 0.00 1,371.00
C | COMERCIA CARIBES A S 0.00 0.00 27,073.47 29,381.85 35,200.03
C | FLOREVER COL S A 0.00 41,717.88 75,045.63 124,540.37 48,039.64
HORTENSIAS Y TRINCHETES S A S 0.00 0.00 0.00 0.00 3,247.15
CULTIVOS TAHAMI LTDA /CULTIVOS TAHAMI Y CULTIFLORES S A 0.00 0.00 150.00 0.00 12.00
INVS FLORELA S A 0.00 208,720.73] 2,508,013.75| 1,137,877.48 158,786.59
C | NATURANDINA LTDA 2,519.98 26,210.92 0.00 0.00 126,577.93
Otras empresas (1) 1,755,552.84| 1,890,367.41f 1,193,862.96 993,818.08 67,338.22

Total 110,251,321.52(8,821,544.73 [11,723,969.06/11,748,189.96[13,823,337.20

Fuente: DIAN- Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Las variaciones que se aprecian en el cuadro anterior, dan cuenta de un sector no

consolidado, con empresas que registranocacontinuidad en sus exportaciones.
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La revision de las cifras de exportaciones por la subpartida, no muestra a primera
vista una aisis del sector. S; sin embargo, otra es la opinidon de los exportadores.
Probablemente esto obedece a que por dicha subpartida pueden clasificarse

numerosos tipos de flores, e incluso bouquets.

En este sentido, es relevante la posicion del gremio, exsada en su pagina:

Los multiples problemas que han venido afectando a los productores de flores tropicales,
ha provocado el desestimulo para continuar con los cultivos comerciales de flores
tropicales en especial las HELICONIAS, el engorroso mercadeomercializacion,

fendbmeno climéatico, sumado a los problemas fitopatolégicos, son los elementos mas

relevantes en esta situacion..

Los cultivadores no encontraron respuesta, a multiples solicitudes hechas en su
momento al Gobierno Nacional, para que lesdara un apoyo para sobrepasar estas
etapas y es por eso que la floricultura tropical, en especial el de las Zingiberales , no

estard mas como gran negocio en los mercados Nacionales e Internacionales .

De acuerdo con la misma Federacion:

(En 2011) Séhan perdido més del 50% de los cultivos llevando a la quiebra a muchos de
sus propietarios, y otros han eliminado los cultivos, por factores negativos como:

mercado, problemas fitosanitarios, y altos costos de operacién .

Las exploraciones de mercado realadas tanto por el Fondo Biocomercio, como los
reportes mas actualizados de CBI e incluso el analisis del mercado nacional, confirman
gue se trata de un mercado reducido y con tendencia a la baja, principalmente en los

mercados internacionales.
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4.3 Andlisis de competencia.

Colombia tiene ventajas comparativas y competitivas en cuanto a la producciéon de
flores exdticas que debe aprovechar para tener éxito en el mercado internacional, no
solo por ser el pais que con mas variedades, sino por sus pigésmicos, el apoyo

gubernamentaly el posicionamiento que tiene el pais en materia de flores.

Actualmente se ha generado un potencial en regiones geograficas aptas para la
investigacion, el desarrollo y el cultivo de las flores exaéticas y follajes tropiles en el
pais. Estas regiones son aptas para la floricultura, especialmente en aquellos lugares
gue por su ubicacion y caracteristicas topograficasuentan con condiciones climaticas

benignas que favorecen el desarrollo de estas delicadas especies.

Lasventajas que ofrece la produccion de flores y follajes tropicales en Colombia y que
pueden ser factores diferenciales de nuestros productos son de diferente indole y

pueden resumirse en las siguientes:

Disponibilidad constante de producto: dadas las condiciones climéticas del pais
que permiten producir durante todo el afio sin necesidad de disponer de
infraestructura compleja tipo invernadero, que encarece el producto o que ponga en
riesgo la provisién, para el caso de los compradores extr@nos que ante todo
necesitan tener grados de certeza en la oferta y oportunidad, dados los compromisos
gue ellos mismos asumen. Si bien, esta caracteristica puede ser cumplida por paises
como Costa Rica o Ecuador, las siguientes, hacen que la balanzariemte hacia la

oferta colombiana.

Productividad: producto de la interaccion de factores ambientales, la productividad
de las flores y follajes en Colombia es muy alta por unidad de area y esto finalmente
repercute en el valor minimo al que se puede vendehaciendo que el producto

colombiano pueda competir en mercados externos con buenos precios frente a paises
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como Costa Rica, que estan mas cerca de mercados como EEUU, pero producen menos

y tienen menos vocacion exportadora.

Reconocida vocacion producti va: Dado que Colombia es uno de los mayores
exportadores de flores (cortadas y tropicales) a nivel mundial, tiene una reconocida
fama en términos de controles de calidad y conocimiento de las normas que regulan la
exportacion. También, es claro que en pas como Estados Unidos, las flores por ser
colombianas tienen un grado de preferencia en el consumidor que reconoce el
prestigio de las mismas en el caso de rosas, claveles, crisantemos, entre otras y esta

caracteristica se traslada a la flor tropical comw@alor agregado.

Diversidad: Siendo Colombia un pais rico en especies de Flores tropicales y en
general uno de los paises mas biodiversos del mundo, siempre se puede contar con
productos innovadores y vistosos, tanto en flores como en follajes y esto dgaque
atrae principalmente al comprador extranjero que quiere disponer de especies muy
exoticas que generen atraccion a los usuarios finales. Esta es una caracteristica que es
muy utilizada por los comercializadores extranjeros que venden el producto bados

en su origen en el pais de la diversidad, asimismo, es comun ver en Colombia que las
flores se asocian a la Amazonia y todo lo que esta encierra como elemento

propagandistico si se quiere.

Caracteristicas del producto influidas por la posicibn  geografica: la ubicacion de
Colombia en el trépico, no solo permite la produccién continua durante el afio y por
ende regular la oferta, sino que ademas confiere a las flores tropicales algunas
caracteristicas morfolégicas que son muy apreciadas en los mados nacionales y

extranjeros, entre ellas:

- Colores mas vistosos de las bracteas y distribuidos de forma mas uniforme.
- Tallos mas largos que las hacen mas funcionales para el florista, por ejemplo,
para Exportacion no se recibe una flor con menos d@0 cm de tallo libre

después de las bracteas.
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- Tamafio general de la flor mas grande y por ende con mejores posibilidades
para cubrir espacios con menor nimero de unidades, lo que repercute en el
precio final de un producto (arreglo).
- En el caso de lodollajes, el tamafio es aun mas llamativo como producto de
exhibicién, como sucede con los abalazos o filodendros de gran tamafio o linos
de mas de 2,0 m de longitud que sorprenden a los observadores, es decir, las
AET AT OETTAO O1I1T Ol loljep FEAAGSG AT 1T OAOGOO0OI O

Estas son una caracteristicas especificas que, por ejemplo, son dificiles de igualar por
paises de vocacion floricultora, como Holanda que para ingresar al mercado de estas

especies debe recurrir a su cultivo en invernaderos.

Precio: Una caracteistica que es de suma importancia en el mercado nacional, es que
termina siendo mas barato realizar un arreglo con flor tropical que utilizar por
ejemplo rosas, ya que en estas Ultimas, si se quiere conseguir producto tipo
exportacion, se debe pagar un Var que el productor estima con la referencia de la

venta del producto a mercados externos y traslada este precio al comprador local.
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5. Analisis de sector en el mercado.

5.1Variedad de formas de presentacion.

Teniendo en cuenta aquellasonsideraciones con respecto al tipo de mercado al cual
se dirigen, podemos diferenciar las presentaciones y especies ofrecidas en dos: para el

mercado nacional y para el mercado internacional.

Dentro del Diagndstico llevado a cabo por el investigaddavier Coral en 2012 para el
Convenio GEF CAF, se categorizaron las siguientes presentaciones de flores segun el

mercado al que se dirige la oferta:

Mercado nacional: es importante considerar que el mercado nacional que se dirija a
sectores institucionales debe en su mayoria ofrecer flores de tamafio mediano y
grande de diferentes variedades y algunas pequefias como acompafantes de los
arreglos, con el fin de combinar tamafios y poder equilibrar la demanda de flores mas

grandes y vistosas con otras que no lema tanto.

Las flores para el mercado nacional suelen diferenciarse a su vez en distintas especies

categorizadas por su tamafio y vistosidad en grandes, medianas y pequefias.

Las flores grandes B general agrupan a las denominadas Aureas, Caribeags
Wagnerianasy Vulcanos entre otras. Son especies que para su cultivo reguén una
cantidad de area mayor. & produccion de tallos pr planta, que es la variable m&
importante, puede ser de 40 a 50 en un afio. Es decir, su costo de produccion puede
ser mas alto yno necesariamente verse reflejado en el precio de venta, sin embargo
para temas como arreglos y bouqueteria y con una adecuada estrategia de agregacion
de valor, son las mas importantes ya que ademas permiten llenar grandes espacios de

una forma rapida yfacil.
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A continuacion, se hace un pequefio inventaride las principales variedades:

Figura 2.

Principales variedades deingiberales grandesen Colombia.

Nombre Gentifico

Nombre @muny fuente

H. CaribeaCV Jaquini

Jaquini
http://www.heliconias.net/heliconia_ere
c_caribea_jaquini_esp.htm

H. Purpurea

Vulcano rojo
http://www.terralutions.com/siamgarde
ns/index.php?option=com_content&viev
=article&id=56:heliconias&catid=28:curr
nt-users&ltemid=60
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H. Wagneriana

Wagneriana Aarilla
http://www.heliconias.net/heliconia_ere
c_wagnerianayellow_esp.htm

H. Orthotrica

Filo de la noche
http://elultimoshamandelaamazonia.blog
spot.com/2012/02/laheliconia
amazonica.html

H. Lobster claw

Tenazas de Langosta

http://www.terralutions.com/siamgarde
ns/index.php?option=com_content&view
=article&id=56&Itemid=29
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H. Rostratta Rostratta
http://my.opera.com/BabyJay99/blog/?t
ag=leazz&startidx=10&nodaylimit=1

Esto en cuanto a variedades de porte grande y gpeeden ofrecer un panorama
inicial frente a las variedades que se pueden considerar infaltables dentro de un

proyecto de produccion y comercializacion de flores y follajes tropicales.

Las variedades expuestas tienen en general las siguientes caracterassic

- Tallos largos que permiten su manejo comercial en grandes arreglos.

- Bracteas (parte visible) que se extiende cubriendo un area visualmente amplia.

- Resistencia a la manipulacion, facilitando su transporte, embalaje y disposicion.

- Colores llamatvos.

- Se pueden cosechar en diferentes tamanos para regular el mercado,
dependiendo de la necesidad que se tenga, es decir, desde 3 a 5 bracteas
abiertas o entre 5y 9 si su uso va a ser por corto tiempo, por ejemplo en la

decoraciéon de un evento de udia.

Por su parte, las flores medianamcluyen especies diferentes lasHeliconias,que han
venido ganando reconocimientoen el mercado y se han adaptado a escenarios de

productividad que las han posicionado como especies con buen potencialde
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comercializacion y hoy son casi

caracteristicas de estas floregsenemos

Vistosidad

imprescindibles en el

mercado. Entre

las

No cubren un area visual tan amplia pero pueden ser el centro focal en un

arreglo de tamafio pequeiio.

Las plantas producen maypcantidad de flor por unidad de area.
3117 ECOAI T AT OA OAOEOOAT OAO A 1A

su duracién es bastante prolongada y puede superar 2 semanas errgar,

con un buen cuidado.

A continuacion veremos una pequefa revisién das flores medianas mas reconocidas

del mercado colombiano:

Figura 3.

Principales variedades deingiberalesmedianas en Colombia.

Imagen

Nombre Gentifico

Nombre @muny fuente

. H. Stricta Huber

e >
R

Stricta naranja
http://recetor.blogspot.com/
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Tagami

http://www.terralutions.com/siamgarde
ns/index.php?option=com_content&view
=article&id=56&Itemid=29

Calathea crotalifera

Calathea crotalifera
http://www.towenmounttropicals.com.a
u/Gallery/ginger/calatheas.html

Zingiber spectabile

Ginger Shampqanaracas
http://www.heliconias.net/heliconia_gin
g_shampoo_esp.htm
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Zingiberofficinale Ginger rojo o Rosado
http://www.monicahallspa.com/clinical
data/oils/gingerroot-essentiaoil

- Musa Coccinea Musa

http://www.heliconias.net/heliconia_mu
sa_coccinia.htm

Finalmente, tenemos las variedades pequefas,usadas principalmente para dar
volumen a los arreglos junto con los follajeso para realizar pequefios arreglos

decorativos de mesas, sillas gtros.
Curiosamente, casi todas pertenecen a la espegsittacorumy todas son heliconias,

algunas de ellas, logradas por cruces entre varias especies que han sido realizados por

cultivadores expertos o estudiosos de este tipo de flora.

35



Figura 4.

Principales variedades de zingiberales pequefias en Colombia.

Nombre Gentifico

Nombre @muny fuente

H. psittacorum

Psittacorum lila
http://www.legrandjournal.com.mx/touri
smemexique/chiapagoE2%80%98n-
la-ruta-del-cafelasfincaspreservanla-
cultura-del-%E2%80%9Coro
negro%E2%80%9bdeo-reportaje

H. Psittacorum golden
torch

Golden torc
http://t2.gstatic.com/images?q=tbn:ANd
9GCcSSXpMO7nTWCzNi_QZyNfhR
XEjN8cz1c6pj7a8I8Rx6DUpJ
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H. PsittacorunCV.
Tropica

¥ L

Tropica
http://lwww.flickr.com/photos/s_w_i_d_
e_r_s_k_il2056100564

H. PsittacorumCV.
Tropica CV. Opal

Opal

http://coatepec-
veracrizllave.olx.com.mx/rizomade-
heliconiasvariasde-coleccionc-u-100-
00-iid-134850997

j H. dwarf minijamaica

Minijamaica
http://hi -point.net/heliconia.html

| Imagen

| Nombre Qentifico

| Nombre ®muny fuente
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H. psittacorum

Psittacorum lila
http://www.legrandjournal.com.mx/touri
smemexique/chiapagoE2%80%98n-
la-ruta-del-cafelasfincaspreservanla-
cultura-del-%E2%80%9Coro
negro%E2%80%9ideo-reportaje

P | H. PsittacorunCV.

= Troplca

| H. Psittacorum golden | Golden torc
torch http://t2.gstatic.com/images?q=tbn:ANd
9GcSsXpM0O7nTWCzNi_QZyNfhR
XEjN8cz1c6pj7asI8RXBDUPI
Tropica

http://www.flickr.com/photos/s_w_i_d_
e r s_k /2056100564
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H. PsittacorunCV. Opal

Tropi V. | http://coatepec-
opica c Opa veracruzllave.olx.com.mx/rizomate-

heliconiasvariasde-coleccionc-u-100-
00-iid-134850997

. H. dwarf minijamaica Minijamaica
‘ http://hi -point.net/heliconia.html

Presentacion del producto para el mercado internacional:

Entre las especies recomendadas para el mercado nacional, también estan las que se
pueden dedicar al mercado internacional, ya que la seleccién que aqui se propone
conjuga su demanda, facilidad dmanipulacion, entre otros, sin embargo, en el caso de
mercados internacionales, deben evaluarse muy detenidamente las especies de
tamafio grande, ya que su comercializacién se hace mas dificil dado el costo de
transporte de una sola unidad, el cual puede @ionar hasta un délar al precio de cada
flor y hacer el mercado muy poco competitivo frente a paises como Costa Rica que

estan mas cerca de mercados como Estados Unidos
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En términos generales, para el mercado internacional se recomienda cultivar

principal mente especies medianas y pequefias como las aqui mencionadas.

El 60% de las flores tropicales son exportadas en empaques corrugados con
dimensiones de 41 x 10 x5 pulgadas. El 30% de los consumidores importa las
heliconias en cajas de 41 x20 x 5 y el 10#stante lo hace en cajas corrugadas de 41 x
40 x5, siendo éste un tamafio muy grande. El importador prefiere el empaque de 41 x

10 x 5 pulgadas por ser el caracteristico para la venta (PROEXPORT, 2602).

La flor tropical colombiana se exporta en cajas d20 heliconias, con dimensiones de
44 x 20 x 5 pulgadas. Estas cajas, en la parte superior presentan foto de una heliconia,

el nombre del productor y su lugar de procedencia.

En el lateral izquierdo tienen la indicacion de la fecha para posicionar las aajy un
aviso de no refrigerar y, en la parte interior, la caja lleva un plastico forrando las flores
y papel periddico picado humedecido. Las flores no se empacan amarradas, la flor va
protegida en el papel, pero no totalmente envuelta. En la parte posier, se
encuentran anuncios como por ejemplo: caja N° 21, variedad heliconia mixta, cantidad

20 y un aviso que dicdd &2 <"' ) , 6 8

Consolidacion de dos nodos regionales del observatorio nacional de biocomercdiendencias del
mercado nacional e internacional de heliconias Kollajes. Elaborado por: Portafolio Verde. Tercera
version. 2009.
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Follajes para mercado nacional e internacional

El caso de los follajes es quizas el mas llamativo de cara a emprender aciividad
comercial importante, su cultivo es relativamente mas facil que el de las flores, su
cosecha no es tan presionada por los tamafio, lo que permite programarla con mayor
tiempo, las unidades de volumen que ocupan hacen que el costo de transporte por
unidad sea bastante reducido y se mejore la competitividad, entre otros, ademas de
gue en el caso colombiano las condiciones climaticas favorecen su cultivo en casi
cualquier regién, con tiempos de produccion mas cortos que en otros paises no

tropicales.

A continuacién se mencionan los follajes con mayor potencial de comercio en el
ambito nacional e internacional, aunque se hace la salvedad de que en otro capitulo se
menciona el potencial de descubrimiento y adaptacion de nuevos materiales en un
pais comoColombia que cuenta con una de las mayores diversidades vegetales a nivel

mundial 4

5.2 Canales de distribucion

Generalmente, 4&s heliconias y otras flores tropicalesson entregadasA1 OAOAAT 06
envoltorios de papel o hasta en hoja de platanpor el productor a los centros de

acopio en cada region.

De alli, son transportadas en camiorhacia los canales en los puntos de venta
mayorista, comunmente llamadas Plazas de Mercado o Centros de Abastos en las
ciudades principales donde se realiza laenta del producto, lo que implica que el
acopiadorasume los costos de transporte?or lo general no traen ningungroteccion

y son entregadas sin papel ni caja. La mayoria ttes proveedorestransporta las flores

en cajas quese descartanal momento de entregar lamercancia yson reutilizadas por

el proveedor parafuturas entregas

4 Coral Pino, Javier. Diagnéstico, caracterizacion y oportunidades de la floricultura tropical en colomifeoyecto
CARGERPNUMA Facilitacion de financiamiento para negocios basados en la biodisidad y apoyo a actividades
de desarrollode mercado en la Region Andina. 2012.
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Los compradores de flores, tales como floristerias, hoteles y otros distribuidores
especializados como los vendedores por internet, establecen una relacion directa con

los proveedores ara el abastecimiento de variedades, tamafios y cortes especificos.

5.3 Canales de comercializacion.

Con respecto al canal de comercializacion mediante el cual las flores y follajes
tropicales llegan al mercado que las consume y principalmente al mercado
institucional o comercial que es el que nos ocupa, es preciso aclarar que no existe un
canal realmente determinado y que en todos casos este gira alrededor de las
floristerias tradicionales que han desarrollado paquetes de atencién para mercados

diferentes a los hogares o al uso de flores de corte tradicionales.

Uno de los aspectos que puede aprovecharss la necesidad de afianzar los canales y
mantener una clara informacién de los mismos, ya que puede suceder que los
volimenes y cantidades de flor quelanercado ofrezca no son los que se necesitan en
un momento determinado, ademas, los intermediarios suelen ser mas comerciantes,
gue personas que puedan identificar los productos de forma detallada de acuerclon

la demanda especifica en cada region.

No dbstante, podemos identificar 3 canales importantes de comercializacién que
mueven el mayor porcentaje de volumen de flores tropicales y follajes especialmente

en el mercado de Bogota.

Floristerias: estos establecimientogrefieren siempre flores provenientes de cultivos

y que no sean silvestres, ya que buscan calidad superior en cuanto a su conservacion,
duracién y vistosidad de las bracteas. Su principahercado objetivo es institucional
(hoteles, conjuntos residenciales, centros de convencionegjificios, salas de espera,

etc) o para la decoracion de residenciasyentos famliares, entre otros.
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- Web Commerce: con el auge del &€ommerce,la oferta de las heliconias y follajeba
encontrado un nuevo canal de comercializacion bajo demanda, quea hsido
aprovechado inicialmente por grandes empresas comercializadoras de diles que
promocionan las flores tradicionales y que han iniciado un proceso de
comercializacion a través de estenedio. En muchos casos se venden flores con la

misma calidad de lagjue clasificancomo de exportacién

Gréficol.
Trazado de Canales de Comercializacion de Flores Tropicales y Follaje.

PRODUCTOR LOCAL P> ACOPIADOR LOCAL

B> PLAZA MAYORISTA

FLORISTAS DE CONSUMIDOR
GRAN TAMANO INSTITUCIONAL

FLORISTERIAS
E-COMMERCE

N J

Fuente: Diagnético, caracterizacdn y oportunidades de la floricultura tropical en
Colombia. FBC.2012
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6. Analisis dda demanda.

6.1 Perfil del consumidor.

Segln la encuesta realizada por Rodriguez 2004 en su estudigt AT AT AO Al OAOT A
para la comercializacion de produtos de biocomercidd OA Aehdyhicnte pekil

del consumidor de heliconias y follajes:

- Seobserva un mayor consumo de heliconias y follajes por parte de personas con
estrato socioecondmico medio pero también un significativo porcentaje de los
consumidores del estrato alto. Los resultados fueronstrato socioecondémico bajo
(6,4%), medio (52,8%),alto (40,6%), sin establecer (0,8

- Las mujeressonlas principales compradoras tanto de flores como de follajes.

- En ambos productos, heliconias y follajes, son los consumidores casados los

principales compradores.

- Las personas encuestadas quedquieren tanto flores como follajes en mayor medida

se encuentran en el rango entre 31 y 40 afios de edad.

- El grupo que menos compra este tipo de productos es el comprendido por las
personas entre los 18 y los 30 afios, incluso en menor proporcién que lpersonas

con edades entre los 51 y los 60 afios de edad.

- La encuesta revela un predominio en la compra por parte de personas con nivel
universitario, tanto en flores (50%) como follajes (44,64%). El grupo de personas con
un nivel educativo aiin mayor (stgrado) se podria sumar al grupo universitario, al
presentar un potencial de compra en flores (18%) y follajes (13,04%) con lo cual el

tamafo del mercado potencial se incrementaria.

° Rodriguez Reyes, Maritza&Canales alternativos para la comercializacion de productos de biocomerciostituto
Alexander von Humboldt, 2004.
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- También es significativa el nivel de compras de este tipo de produstpor parte de
personas con un nivel de escolaridad hasta secundaria: flores (18%) y follajes
(34,78%).

- La encuesta revela que la mayor participacion en el consumo la tienen los
compradores que trabajan de manera independiente y en segundo lugar se esctra
el grupo de empleados. También, en menor medida, pero con participacion en el

mercado, estan las amas de casa, estudiantes, pensionados y desempleados.

- De acuerdo con los resultados arrojados por la encuesta se observa que tanto las

heliconias cono los follajes son plantas de consumo ocasional.

- La mayor parte de los encuestados, el 62% de los consumidores, compran heliconias,

y el 47% compran follajes por separado.

- Se identifica la compra quincenal para las heliconias y la compra semanal pkrs

Follajes.

La preferencia en cuanto a la forma de compra de las heliconias y follajes revela que
principalmente se adquiere como parte de un arreglo floral, es decir, que la compra
individual o de unidades de heliconias no es lo usual para este tipe tlor. Igual

sucede con los follajes, en especial teniendo en cuenta que éstos se comercializan
generalmerte de manera conjunta con las flores, cualquiera que sea el tipo de flor que

se utilice.

Los resultados del estudio llevado a cabo en ese momentonsralidos aun cuando la

oferta disponible de flores tropicales, luego de la alinvernal de 2010, ha variado.
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6.2 Analisis de las tendencias.

El comportamiento de consumo de los mercados yafses es culturaly depende de los
gustos propios de sus habitantespor ejempla en Rusia existe mayor demanda de
flores con botones grandes, abiertos, tallos largo(de mas de 90 cm), en Europa
Central prefieren arreglos florales rosados fuertes y anaranjadoy en Asia &
gypsophilaes muy cotizada. Sin embargo existen tendencias mundiales importantes,

gue veremos acontinuacion:

Flores Organicas, con Certificacion para la producci 6n sostenible, Fair Trade:

Al igual que con la mayoria de productos agricolas, la tend#ghA AA 11 O OCUT E,

cobrado importancia enla produccién de Flores.

Las Flores organicas han ganadpopularidad desde los 90s, ya pesar de que las
ventas de estas han tenido un crecimientariportante, es solo una pequeiiparte de la
oferta la que seha preocupado por desarrollar esta are organica. Una de las razones
por las que esto sucede se debe a que los vendedores minorigtasfieren adaptar su
industria para producir flores con certificacion sostenible, los costos samenores por
lo que se venden ain precio menor que las flores organicas (20% a 30% menos) e

esto radica su acogida en e@hercado.

La certificacion para la produccién sostenible incluye practicasagricolas con
responsabilidad ambiental y social. De acerdo a la Asociacion de Comercio Orgéanico,
la cantidad deempresasque poseen esta certificacion seguira creciendo tanto como
los consumidores o vendedoresninoristas la pidan. De igual forma, mientras existan
mas productores importantes con estacertificacion sera mas dificil encontrar en el

mercado una florque no posea certificaciérsostenible.

Desde su introduccion en la Union Europea, la certificacibnedcomercio justo ha
sufrido un significativo crecimiento. Actualmente, flores que posean esta cértacion

pueden ser adquiridasen reconocidas empresas minoristas.
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Inicialmente este tipo de flores organicas, con comercio justo o cagertificacion
sostenible eran solamente adquiridas en invernaderos o mercados especializados,
pero ahora gracias aldesarrollo de la conciencia ambiental, el conocimiento sobre la
produccion sogenible y el incremento de laspracticas de comercio justo que los
minoristas, distribuidores, productores y clientes poseen, estéipo de flores ahora

pueden ser adquiridas en gpermercados y demas mercados de masas.

Flores Comestibles: en materia culinaria, las flores comestibles representan el Gltimo
grito de la moda norteamericana. Al principio fueron utilizadas solamente por
famosos chefs y restaurantes gourmets, pero aherse ha convertido en un icono
distintivo para los supermercados y tiendas especializadas que buscan destacarse

entre la competencia.

El papel de las flores comestibles en los platos, cocteles, pastejedemas no radica
Gnicamente como un elemento visoso y decorativo, para ser incluidas en unlato y
consumidas, deben pasapor un proceso de seleccion, de tal forma que su sabor sea

compatible con el del plato en cuestion.

Las flores comestibles que son mas utilizadas son las rosas y taémilas flores
amarillas de lascalabazas aunque también se pueden preparar platos camapolas,
claveles, azaharescrisantemos, malvas, pensamientos, jazmin, gladiolos, salvia o

violetas, entre muchas otras.

Las flores tropicales, ain no se encuentran dentro desta tendencia culinaria, quizas
por el desconocimiento que se tiene de las mismas, pero no se puede negar que
debido al exotismo y colorido de las mismas, pueden ser tenidas en cuenta
inicialmente como elemento decorativo en la gastronomia mientras se rézdn

pruebas y experimentos culinarios que puedan incluirlas dentro del menu.
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7. Ddinicion de Estado de la Cadena

Sedin documento del portal SIOC (Stema de informacion de gestion y desempefio de
organizaciones de cadenggdel Ministerio de Agriculturay Desarrollo Rural, & Cadena
de Flores y Follajes¥iene en proceso de estructuracion y consolidacion para lo cual
se trabaja con los diferentes actores que la conforman, a fin de definir el diagndstico y

concertar los diferentes temas que contendra écuerdo de Competitividad®é8

Dicha informacion fue verificada en entrevista con la Coordinadora Nacional de la
Cadena de Flores y Follajes, Dra. Sofia Ortiz y el Secretario Técnico Naci@aalos

Andrés Guzman.

Por diferentes entrevistas e indagacion& con productores, comercializadores,
activistas gremiales y académicos, se llegd a establecer una situacion bastante dificil
para la determinacién de una cadena productiva sélida de flores tropicales y follajes
en Colombia, lo que pone de manifiesto unaitsacion dificil e inestable para el
mercado nacional y aun mas para una proyeccion y desarrollo competitivo hacia el

mercado internacional.
7.1 Mapa de la Cadena y Caracterizacion de sus actores.

En la cadena productiva délores tropicales y follajesse han identificado diferentes
actores, desde productores hasta los clientes finales o consumidores. Veamos

entonces quienes son los actores identificados y el mapa de esta cadena.

Medianos productores de flores y follajes: son aquellos productores dediados
especialmente a esta actividad, que tienen fincas de mas de 5 hectareas dedicadas a la
produccion de distintas variedades de heliconias y zingiberales y en menor escala de
follajes. Algunos en el Valle del Cauca y Risaralda, que haitiado cultivos de
heliconias,avanzan en su desarrollo con mayor capacidad de gestion empresarial, de

acuerdoconlas exigencias de los mercados internacionales, cbase en sistemas de

6 http://sioc.minagricultura.gov.co/index.php/art -inicio-cadenaflores/?ide=23. Consultado en 02/11/2013.
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gestidon decalidad, seguimiento y trazabilidad, asociacién gapacidal de ofrecer

volumenesimportantes.

Este tipo de personaspuede asumir procesos de investigacion a nivel de cultivo y de
mercados y por sueducacion, especialmente en procesos @gstion y su pensamiento
como empresarios, pueden ser dinamizadoresfundamentales del proceso de

consolidacion de la cadena productiva.

Pequefios productores de flores y follajes: este tipo de productores dependeen
mayor grado del cultivo de heliconias, tienen baja capacidad para asumir pérdidas,
ajustar procesos y generacompetencias laborales. & productores que hanentrado
a este negociduscando alternativas de diversificacion, con grandes limitaciones para

inversion y tecnificacion y esperando rendimientos a corto plazo.

Medianos productores exclusivos de heliconias : son productores con un mayor
grado de formalizacibn en su cultivo y con una mejor capacidad econémica. Se
caracterizan por realizar procesos de tecnificacion inicial en sus cultivos y porque se
esmeran en lograr flores de buena calidad y pres&tion, casi siempre de estandares

internacionales.

Pequefios productores exclusivos de heliconias : caracterizados por tener
pequefias parcelas no mayores a 5 hectareas. Tienen baja capacidad econ6mica y se
dedican a cultivar heliconias para la venta a ac@mores locales y en las plazas de
mercado de las ciudades cercanas a sus cultivos. Presentan baja tecnificacion y

formalizacidon en sus procesos de produccion.

En cuanto a la Distribucion, la Transformacion y el Almacenamiento, se pueden
identificar los siguientes actores. En primera instanciaJos mayoristas son los
encargados de adquirigrandesvolimenes de floesy surtir en menorescantidadesel

mercado minorista nacional. Debido a la coyuntura actual donde la cadena de flores
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tropicales y follajes es incipiente nos referiremos poco a los mayoristas a nivel

internacional que operan en mayor medida para el mercado de flores cortadas

Mayoristas a nivel nacional: El grupo de mayoristas se abastece de cultivadores
medianos y grandes que entregan la mercancia en el lugar de produccién, siendo
necesario para estas personas recoger las flores y transportarlas al lugar de venta. Los
volumenes de venta de estos productoredeben ser lo suficientemente grandes de
manera que les permita a los mayoristas maximizar la capacidad del medio de

transporte y minimizar el costo del flete.

Entre el mayorista y el productor existe una relacion de confianza en la cual el
productor concede algun tipo de crédito y el mayorista se compromete a la compra
semanal de cierta cantidad de flor; esta cantidad es fijada entre ambas partes y se
mantiene constante en la mayor parte del tiempo, salvo pedidos y ocasiones
especiales. Los distribuidore cuentan con por lo menos 4 6 5 cultivadores de flor de

tal forma que se garantice el suministro de flor en los mercados detallistas.

Es de anotar que el distribuidor o mayorista comercializa un grupo de productos
afines a la zona de produccion. Con ienta de heliconias el distribuidor ofrece a sus
clientes variedades tales como ave del paraiso, ginger, musas Y follaje tropical, para lo
cual puede contar con el mismo o diferente proveedor. En la mayoria de los casos el
proveedor de follaje es diferenteal de flores tropicales, aunque las caracteristicas de

negociacion son bastante similares en el mercado nacional.

Dentro de la cadena de comercializacién de flores, la definicion deapbrista ha
evolucionado en relacion a que la tendencia del mercado apunta a la entrega del
producto en los puntos de venta de los mercados detallistas. Como resultado de esto,
ha surgido elDistribuidor el cual es un mayorista, que se caracteriza por la entrega de
flor y follaje a cada uno de sus clientes en el lugar de venta detallista. El distribuidor
cuenta con un medio de transporte que le permite realizar las entregas de manera
oportuna.
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Como prueba de este hecho, la evaluacion del mercado de flores tropésaén Bogotéa
permite identificar un decrecimiento en el nUmero de mayoristas y la tendencia a

comercializar este tipo de flor a través de distribuidores.

En los mercados de flores del Eje Cafetero, no existen mercados mayoristas y el
abastecimiento de for se realiza mediante distribuidores, quienes para cumplir sus

estimados de ventas atienden semanalmente a las tres ciudades, Armenia, Manizales y
Pereira. Este hecho es explicado por el tamafio del mercado de cada una de las

ciudades el cual no permite catar con mercados mayoristas como sucede en Bogata.

Mercado Minorista : el mercadominorista es elvinculo con el consumidor final.

Segunel tipo de negocicse puede clasificar en:

F Puntos de venta: establecimientos pequefios donde sgenden flores al detal y el
arreglo o la decoracién lo realizacomprador. Muchos de ellos se ubican en lugares
publicos como parques, plazas y en las afueras de iglesias y cementer@tre los
diferentes puntos de ventatenemos locales, casetas y puestos de venta deor
ubicados en diferentes zonas de la ciudad. Esto hace que el negocio de las flores se
convierta en un mercado atomizado en el que cada uno de los puntos de venta puede
llegar a ser igual de importante que los demasstos se abastecen a través de
distribuidores quienes les entregan keproducto en el lugar de venta o en muchos
casos, acuden a las grandes centrales mayoristas para comprarla directamente a un
mejor precio.

De todo este grupo minorista se destaca la preferencia por heliconias grandes y
heliconias pequefias. Entre las especies mas reconocidas por los vendedores se

encuentra laheliconia Caribbea, Bihai, Rostrata, Maracas, Ginger y Musa.

! Diagnostico de la cadena productiva de heliconias y follajes en los departamentos del eje cafetero y
Valle del Cauca (Colombia). UNITED NATIONS. 2006.
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Normalmente, se compran pordocena y en el follaje es el paquete o la docena, el
contenido de cada paquete depende del tipo de follaje, mientras que la venta al

consumidor se realiza por unidades, docenas, o por arreglos florales o bouquets.

En cuanto a los volinenes de compra de lores tropicales,dependen del nivel de
ventas de cada detallista. Los puntos de venta pequefmsmpran semanalmente entre
4 y 6 docenas de flores tropicales, mientras que los medianos compran entéey 8
docenas por semana y los grandes mas de 8 docenlgs principales tipos de flor
comercializados a nivel nacional corresponden a heliconias grandes, ave del paraiso y

ginger.

También cabe aclarar qualgunos de los puntos de venta, a pesar der catalogados
como detallistas, también distribuyen flores paa floristerias o tiendas de arreglos

florales.

E Floristerias: establecimientos especializados en la confeccion darreglos
decorativos que en su mayoria son encargados con anticipacion se entregan a
domicilio. La decoracion con heliconiay flores tropicales es catalogada comaexotica

y generalmentese demandapara arreglos con gran volumen.

Para las floristerias, su volumen de ventasno reside enla cantidad de flor, sinoen d
valor de los arreglosy bouquets que se confeccionan El csto del arreglo varia
dependiendo del tipo de flor utilizada, numero de flores, calidad de la flor y lugar de

venta del mismo.

La estimacion del mercado de heliconias no es una tarea facil, y mas, si se tiene en
cuenta que no todos los arreglos incluyendiiconias y que no todas las floristerias
venden la misma cantidad de arreglo?ero £ puedeafirmar que es un mercado de

menor volumen comparado con el de los puntos de venta.
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En cuanto a los proveedores de las floristerias, dependiendo del tamafio deaese
abastecen de los mismos distribuidores que abastecen los puntos de venta. Algunas
floristerias de menor tamafo utilizan los puntos de venta para abastecerse y otras

acuden al mercado mayorista como en el caso de Bogoté.

Comercializadores a nivel na cional: son grandes compradores de flores a las
centrales mayoristas con el fin de comercializarlas hacia otros canales minoristas en
Colombia y en el exterior. En los ultimos afios han soportado su negocio bajo una
plataforma digital que les permite ofrece un amplio portafolio de especies y

variedades ofrecidas por docenas, paquetes y cajas.

Los comercializadores se dedican a la venta de grandes volumenes de toda clase de
flores. Dentro del portafolio de flores tropicales ofrecen Ginger, Ave del paraiso,
Heliconias, Anturios, desde $14.000 hasta $23.0@@r docena.

Transportadores: dentro de la cadena, se ubican también los servicios de
distribucion ofrecidos por empresas de transporte o particulares que trasladan las
flores desde y hacia los diferentes puntos de la cadena. Normalmente, utilizan

camiones de carga tipo NPR con capded para 20 a 30 toneladas.

Mayoristas de Flores y Follajes a nivel internacional: son aquellas compafiias con
sede en el extranjero y con conexiones o0 asociaciones en Colombia, que se encargan de
comercializar flores en los territorios de cada pais. Suricién es servir de enlace con
los distribuidores mayoristas y minoristas locales que demandan fundamentalmente

flores de corte y marginalmente flores tropicales colombianas.

El siguiente eslabon de la cadena comprende los actores que componen el meroade

nacional e internacional de flores.
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Hipermercados, Supermercados: denominadas grandes superficies, donde se
encuentran exhibiciones de flores destinadas a la venta detallista de consumidor final.

Suelen venderse en pequefios bouquets combiandos con fER

Floristas: es el mismo canal de punto de venta detallista de floristerias ya

mencionado, donde la venta se realiza especialmente con arreglos florales.

Plazas de Mercado: en esta categoria se encuentran las plazas de mercado
mayoristas y minoristas a nivel local y regional donde se realiza venta hacia

consumidor final, minoristas y distribucién hacia otros canales de intermediacion.

Hoteles, Centros de Eventos, Restaurantes, Edificios: agrupa los diferentes
escenarios donde las flores tropicales puwken ubicarse como elementos decorativos y
de ambientacién. Con el boom hotelero que ha experimentado el pais en los ultimos 5
afos, la demanda por estas flores ha aumentado notablementd. atge del uso de
flores y follajes tropicales en hoteles, restauraes o centros de eventos, responde a la
facilidad de manejo de estos productos y ante todo a lo vistoso de los mismos, lo que
los hace muy atractivos para los turistas que se hospedan o asisten a eventos y que en

gran medida son extranjero$.

Servicios funerarios : no solo los establecimientos de servicios funerarios se cuentan
dentro de esta categoria. Muchos de los parques cementerios cuentan con zonas
aledafias donde se ubican casetas o puntos de venta de flodsnde es posible
encontrar desde flores @& corte hasta heliconias, acompafadas de algunos follajes que
adornan los pequefios bouquets y arreglos que los visitantes llevan a las tumbas de
sus seres queridos.

Ventas de calle y carreteras: son pequefios puntos de venta marginales que se
pueden observa en algunas carreteras regionales de Colombia. En la zona del

Tequendama, es frecuente ver en los paraderos, viveros y algunos restaurantes estas

® Coral Pino, Javiebiagndstico, caracterizaaidy oportunidadesle la floricultura tropical en@ombia.GEF
¢ CAF. 2012.
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ventas que exhiben heliconias y aves del paraiso a los turistas de carretera. Suelen
vender pocas unidades délores que provienen generalmente de viveros familiares o

de pequefioscultivos unifamiliares.

Gréfico2.
Mapa de la cadena productiva de flores y follajgsNorte del Valle.
Levantamiento realizado por PBA en Obando, Valle del Cauca.
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7.2 Identificacion de puntos criticos de la cadena de valor.

Antes de hablar sobre los puntos criticos de la cadena de valor, es preciso mencionar
que el estado actual de la misma se encuentra en un estadaddilifpor no llamarlo

critico. La ola invernalpresentada en Colombia en 2010, afect6 notablemente el area
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cultivada de flores y follajes en Colombia y por ende la produccion. Los grandes
afectados en esta crisis han sido especialmente los pequefios productores, que alin no
logran sobreponerse a las pérdlas econdémicas y que en muchos casos han tenido que

cambiar de actividad o de cultivos para poder subsisitir.

Dentro de los grandes cuellos de botella encontrados en la cadena, los productores

mencionan constantemente dos:

1. Comercializacion: en medio dela crisis, el precio de las flores tropicales
enfrentaba un descenso en la oferta, que en condiciones normales de mercado
se traduciria en un aumento del precio. Sin embargo, debido a la baja demanda
de las flores tropicales en Colombia, este efecto nosercibio. Los acopiadores
regionales y los distribuidores mayoristas z con un mayor poder de
negociacion z aprovecharon la coyuntura para imponer los precios al

productor quedandose asi con un mayor margen de ganancia.

Los productores se quejarconstantemente de la falta de apoyo gubernamental
en la bldsqueda de nuevos mercados o de ampliar los canales de
comercializacion para la compra de sus flores a precios justos, ya que los costos
de produccion no estan justificando los precios de compra sagndentemente
bajos que reciben por parte de los intermediarios de la cadena, que luego

revenden a los minoristas y puntos de venta con precios mas altos.

La comercializacion se ha concentrado en unos pocos intermediarios, los
cualesse quedan corel mayor porcentaje del negocio, agregando a esta la ya
muy conocida pr&tica del no pago o del tardio reembolso de los pagosida d

bajo preciodel producto en el campo.

2. Asistencia Técnica: la falta de asesoria técnica profesional para el

mejoramiento de suscultivos y el acompafiamiento durante las etapas de
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produccion también hacen parte de los cuellos de botella que se presentan en

la cadena, especialmente entre los pequefos productores.

El cambio climatico, que ha azotado de manera inclemente a Ipsquefios
productores, combinando intensas épocas de lluvias con otras de sequia, han
disminuido la productividad de los cultivos y generado nuevos problemas
fitopatologicos que afectan las flores y para los que no existe la suficiente

asistencia técnica da mas adecuada para sacar adelante la produccion.

Deficiencia en la Oferta: por su parte, los comercializadores yexportadores
consideran que no se cuenta con una oferta constante y consistente que les
permita garantizar la venta a clientes extranjerosteniendo en cuenta que el
principal requisito para la negociacion es el suministro permanente durante
largos periodos, superiores a 6 meses o0 1 afo, y contar con una oferta que les
permita responder a los necesidades del mercado internacional de manera
inmediata. Por lo tanto, el mercado y la comercializacion de flores tropicales se
ha concentrado en los ultimos 3 afios en el abastecimiento del mercado
nacional al no exisitir ni los volimenes suficientes ni las calidades exigidas

para ser competitivos a nivéinternacional.
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9. Analisis de oportunidades comerciales de Flores y Follajes a nivel nacional.

9.1 Analisis DOFA del sector.

FORTALEZAS

A

>>>>> >

Colombia cuenta con una amplia variedad de pisos térmicos y recursos naturales 6ptim
para la produccién ycultivo de flores tropicales, condiciones de luminosidad debido a |
situacién geografica respecto al sol, rigueza de fuentes hidricas que dan al producto
maduracién exacta y una caracteristica que la convierte en la mas competitiva.

Buena disponibilidad de mano de obra y vinculacion de la familia en la realizacion de est
actividades.

Disposicion de tecnologia para alcanzar altos niveles de produccion.

Capacidad competitiva.

Cultivos cercanos a las areas de transporte.

Disponibilidad de personal témico capacitado.

Buen posicionamiento de las flores colombianas en el comercio internacional, reconocidas
su alta calidad.

OPORTUNIDADES

D> D>

> >

Actividad reciente con muy buena acogida y reconocimiento.
Alta calidad y amplia gama de flores es el punto estratégico para ingresar ¢
alto precio de retorno.

Alto nivel de oferta en mercados internacionales.

Interés en mercados exteriores de variedad de flores tropicales.

Precios estables a largo plazo.

Alianzas para acortar el proceso de distribucion.

Afianzamiento con los productores.

Actividad con posibilidades de mercadear aprovechando las

caracteristicas ambientales altamente sostenibles.

Posibilidad de transportar las flores a diversos mercados.

Otros destinos de comercializacion dentro de paises competitivos.

Posicion privilegiada en mercados externos debido a la excelente calidad
produccion de flores.

DEBILIDADES

> DD D>

>\

Costos de transporte aéreos elevados.

Deficiente infraestructura en los aeropuertos.

Limitaciones de acceso al crédito para pequefios productores.

Elevado costo de mantenimiento de cultivo.

Los productores no cuentan con la infraestructura para el respectivo acopio
almacenamiento.

Cultivos muy pequefios que producen altos costos de produccion.

Escasa disponibilidad de recursos.

Insumos necesarios para produccion con precios mas elevados de la reg
andina.

Pocos cultivos de follajes relacionados con las heliconias.
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AMENAZAS

A Incursién de nuevos competidores con bajos costos.

Bajas relaciones de confianzantre comercializadores y productores.

Altos costos de transporte interno hacia centros de acopio y mayoristas.
Costos de transporte mas altos por fletes aéreos que de losrqeetidores.

Tasa cambiaria adversa que afecta la rentabilidad de las exportaciones.
Creciente aumento de exportaciones de paises productores de Centroameér
hacia mercado norteamericano, que aprovechan cercania y mayor desarro
del sector floricultor tropical.

I > > >
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10. Actividad Promocional.
10.1Ferias y Eventos.

Dentro de las actividades promocionales realizadas para promover la
comercializacion deflores colombianas en el mundpProexport ha realizado esfuerzos
en ferias internacionalespara dar a conocer la riqueza y calidad de la floricultura
colombiana. Igualmente, Asocolflores es uno de los principales promotores de la
industria en Colombia, llevando a cabo importantes eventos en Colombia, algunos de

ellos enfocados a promocionar laldricultura tropical.

Cabe anotar queel Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Proexport y la
Asociacion Colombiana de Exportadores de Flores, Asocolflores, extiendsda afio
unainvitacién a los floricultores colombianos con capacidad exportada a participar

en la convocatoriade exhibiciones internacionales.

A continuacién incluimos una recopilacion de las mas importantes ferias y eventos a

nivel nacional e internacional.

Internacionales:

Flowers Expo z Rusia (2013): exposicion anual para los profesionales de la
floricultura y paisajismo. Es también unaplataforma de negocios global que abaa
todos los sectores de la floriculturay de la industria paisajistica Flores y Plantas,
Maquinaria y Tecnologia, Negocios y Légjica, Floristica y Disefio, Jardies y

RecreaciénPaisaje y Ecologia

El evento de 2013, celebrado en Rusia, convoco cerca de 500 participardesRisiay
25 paises. Mas de 14.000 personas de diferentes nacionalidades visitaron la feria
durante 3 dias. Exhibiciones nacionales de los principales actores del mercado

mundial de florescomoHolanda, Colombia y Ecuadose destacaron especialmente.
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El pabellon nacional de Colombianostré presentacionesde mas de 30 plantaciones

que justifican asi su lema "@ombia, la tierra de las flores".

Esta feria, una de las mas importantes y reconocidas del mundo se llevara a cabo el

proximo afo entre el 17 y ell9 de Sepiembre.

El sitio web de la edicién 2013 es:

http://www.flowersexpo.ru/en/v/flowersexpo/about.html

IFEX 7 International Flower Expo Tokio: IFEX esla més grandeferia asiética en la
industria de las flores. También es etspacio degeneracion de negocios gomercio
mas importante de este continente Los expositoresque acuden anualmente a IFEX
producen y comercializanflores cortadas, flores artificiales papeles de envolver,
jarrones. Japon es emercado central de consumode flores de Asia yen IFEX es

posible ver de primera mano las tendencias mundiales en materia de flores.

La préxima version de IFEX se llevara a cabo del 15 al 17 de octubre de 2014.

Para mayor informacion, visite:http://w ww.ifex.jp/en/

IFTF Expo - Holanda: IFTF Expo retune a compradores y proveedores de todos los
segmentosdel proceso de la floricultura,que tienen alli la oportunidad de reunirse
con compradores y productores de divesos paises. Este espacio ayuda los
participantes a conocer nuevos canales de distribucién, hacer contactos y actualizar su

base de clientes.
En 2013, se celebré en la ciudad déjfhuizen, del 6 al 8 de noviembreContd con 327

expositores de diferentes paises gnas de 150 productores déHolanday otros 30

paises.exhibieron sus flores enesta edicion
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Paramas informacion, visite:

http://www.hppexhibitions.com/floriculture/2013/holland/

World Floral Expo 2013 : con 101 expositores y 1.234 visitantes de todo el mundo, la
edicion 2013 de la World Floral Expose llevé a cabo en New York, del 13 al 15 de
marzo. La mayoria de las empresas expositorasn esta feriason cultivadores y

criadores de flores cortadas.

Paramas informacion visitehttp://www.hppexhibitions.com/floriculture/2013/nyc/

FloraHolland Trade Fair: esla subastaanual mas grande ddlores que se realiza
anualment enHolanda, yparte de la HortiWeek Internacional 2013.Aqui se dan cita
los comerciantesque ofertancontra el reloj cantidadesde floresque negocian todos

los diasrepresentantes demas de diez paises

Sitio web: http://www.floraholland.com/en/

Ferias nacionales

Proflora z Colombia: la primera feria de flores de Colombia, que redne a un gran
grupo de empresarios colombianos y un numero mas pequefio dexpositores
internacionales. En su edicion de 2013, ofrecié6 umayor espacio de exhibicién a los
participantes y contdé conla asistencia de mas de 1.500 compradores de 40 paises.
Durante Proflora, también se realiza una rueda de negocios con compradores

internacionales donde se realizan acuerdos de compra.

Proflora se realiza anualmente en la primera semana de octubre

Para mayor informacion visite:http://www.proflora.org.co/
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Expotropica: Expotropica es una de las feriade flores y frutasmas importantes de
Colombia. Se lleva a cabo anualmente en Pereira, entre la Ultima semana de agosto y la
primera semana de septiembre. Agrupa a mas de 100 proveedores, productores,
aliados estratégicos y consumidores de flores tropicales en Colombia. Expotrdpica
cuenta con cerca de 80 stands de venta y mas de 6.500 asistentes durante/ld$as de
evento. Igualmente, durante la feria se llevan a cabo conferencias sobre diferentes

aspectos y temas de interés para los floricultores y asistentes.

Para mas informacién onsultar en: www.asocolflores.org y

expotropica@asocolflores.org

10.2 Publicaciones.

En Colombia es posible acceder a informacion sobre la industria de las flores en
diferentes publicaciones que periédicamente entregan informacion para los

suscriptores o agremiados. Nombraremos aqui una lista de las principales y sus
algunos de los vinculos a paginas en internet donde se encuentran valiosos contenidos

de actualidad sobre el sector.

Revista Asocolflores: 6rgano informativo de Asocolflores para todos sus asociados.
No tiene una periodicidad definida. Contiene informacion acerca de las diferentes
actividades del gremio floricultor, con articulos e investigaciones sobre temas de

mercado, produccion yaspectos técnicos.

También puede consultarse en la weklnttp://www.asocolflores.org/ _ siguiendo la ruta

Home > Publicaciones > Revista Asocolflores

Hortitecnia : mas que unapublicacion hortitecnia es una editorial enfocada en

aspectos técnicos de la floricultura Sus libros cubren diferentes temas relacionados
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con flores, enfermedades y plagas, riego, nutricion, propagacion, poscosecha,

mercadeo, aspectos ambientales, productos quimicos y muchos mas.

Guia de la Floricultura: directorio de proveedores que reune toda la gama de

productos y servicios necesarios para producir flores y plantas de calidad de
exportacion. La Guia es una publicacion anual que se distribuye gratuitamente entre
gerentes , ejectivos, técnicos y jefes de compras de todos los cultivos de flores de

Colombia y Ecuador.

Catalogo de Productores de Flores Tropicales: directorio de los productores mas
importantes de Colombia en este renglon de la floricultura colombian&roducido por

Asocolflores con el apoyo del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

Floricultura Tropical - Zingiberales: producida por Fedecolflorex con el apoyo dea
Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca C\ES una artilla didactica que
contiene dgunas de las variedades de la flay como son las Zingiberales eespecial

1 A0 OEAIEATTEAOG6h Al 1T A NOA Oks fadAlQdl OAT
ornamental, losrequerimientos minimos para el estableimiento de estos cultivos y su

contribucion para preservar eimedio ambiente.

, EAOT  O( Allarkafatias HeAl&s selvas colombianas 6 §V. John Kress, Julio
Betancur, Beatriz Echeverry Es un clasico de la floricultura tropical colombiana. Es
una Guia de Campo para la identificaciongjasificacion de estas exuberantes flores en

el territorio colombiano.

, EAOT  O( A BuBahtdr iGe&rakdd d/drtinez realiza una revision extenssobre la
produccion comercial de heliconias. Cultivo, plagas y enfermedades, poscosecha y
otros de temas de mterés para el lector. Disponible en Colombia en:

http://www.hortitecnia.com/html/catalogo.php
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, E A @les d@l paraiso, gingers, musas y otras Ziberelinas 6 §u autor Gerardo
Martinez, ofrece enesta obra un pactico y completo manual sobre la produccion
comercial de un amplio grupo de flores tropicales que adquieren creciente interés en
el mercado local e internacional. Disponible en Colombia en:

http://www.hortitecnia.com/html/catalogo.php

Paginas web:

http://www.floraculture.eu/

http://www.metroflorcolombia.com/

http://www.hortitecnia.com

http://www.asocolflores.orqg/

http://www.heliconias.net
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11. Contactos de Interés

Institucional
Entidad Contacto e-mail Teléfono Direccion
Ministerio de
Agricultura y Dra. Sofia Ortiz Avenida
Desarrollo A. ol a G e FE a5 2543300 Jiménez No.
Rural z Coordinadora : = Ext. 5492 TA-17
Cadena Flores | de la Cadena Bogota, D.C.
y Follajes
Ministerio de .
Agricultura 'y Cagos Ar,1dres Avenida
Desarrollo uzman. cadena.flores@minagricultura.gov.| 3443111 Jiménez No.
Rural Secretario co Ext: 198 7A-17
Técnico de la .
Cadena Flores Bogoté4, D.C.
. Cadena
y Follajes
C.lL
Instituto Proyecto 422 7366 TIBAITATA
Colombiano Ornamentales ornamentales.cmarca@ica.gov.co| Ext: 1826- Km 14 Via
Agropecuario 1825 - 1827 Bogota-
Mosquera
Calle 8 # 14-
22.
Fedecolflorex Oscar Ospina oospina@yahoo.es 35418584 Caicedonia,
Valle.
Colombia
Corporacion Jaime Rojas jaimerojas@hotmail.com 313373736 | Cra. 98 No 4
Red Pais 3 53. Alcala,
Rural Valle.
Colombia
Asocolflores Lina Mejia DirectoraOccidente@asocolflores.o (576) Cra. 7 No. 43
Seccional rg 3265185 224 Of. 306
Centro Pereiraz
Occidente Colombia
Asocolflores - | Ximena Franco| director@fvsustainableflowers.com (+571) Carrera 9A
Florverde florverde @florverde.org 257 9311 No. 9053.
Bogota-
Colombia
Universidad comunicaciones@ugca.edu.co 746 0400 Avenida
La Gran Bolivar # 7-
Colombia - 46 Armenia
Armenia
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Comercial

Productor Direccion Teléfono e-mail Web site
) ) Km 7 entrada
Siete colinas ) + 57 6 337 ) ) )
sas(Thomas 4 Via Cerritos 7colinas@suamena.com www.anturiosdepereira.com
Toulemonde) Pereira 9190
Vivero Pavas,
Vivero Pavas l;g]rzr\zlala (576) )
i - www.viveropavas.com
(Alejandro Cerritos 3379218 P
Naranjo) Perei
ereira
(Risaralda)
Carrera 17 #
10-21 La 576
Alfredo Hoyos Popa (576) hernando_henao@yahoo. com
M. & Cia. ’ 3301300
Dosquebrada
s
Vivero Km 1
Marinel variante (572) ) ]
arnela Palmira - Cali alexandra@viveromarinelacom www.viveromarinela.com
(Alexandra 2724010
o (Valle del
Aristizabal)
Cauca)
(574)
3216707
Santa Maria de RMarseIIclja Celular ;
las Flores (Risara ai, lopezangelcarlos@gmail.com
(Nohra Alzate) HEERELLS (57) 318
Kiosko
5007844
. Avenida
Hacienda Circunvalar # | ©73)332 | primaveraexports@gmail.com
Primavera 9502
8B-51
Finca La Zulia
; ; Vereda El (574) adonata0617@hotmail.com
AieE AT Congolo- 3233032
Pereira
Carrera 19 #
Gestion & 1877 (574) info@cigdltda.com www.cigditda.com
Desarrollo Manizales- 8892956
Caldas
Carrera 7 #
Solo Verde 43-224 (574) soloverdes@yahoo.com
Follajes ,Oficina 303, 3260591
Pereira
Follaies La Carrera 92 # lailusion20@hotmail.com,
||usjién 8-31 3685060 hsalazar@follajeslailusion.com
Hacienda San | Transversal (092) hsjmercadeo@uniweb.net.c
José 58 # 58-35 2753862 0]
Kilbmetro y
medio via
Huertas
La Pitita Naranjito 321 2393- merchangelb@gmail.com
. 322 9640
Cuba, Finca
La Pitita,
Pereira
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Calle 8 Bis #

15-61
Tropical Edificio 301 i i www.tropicalgreens.net
Greens Plazuela de | 4290202 IO @I el et picaid
los Alpes 2
Apto. 703
Vereda Tres
Flores Puertas,
Tropicales Hacienda 323 3297 hdamonaco@hotmail.com
. Mobnaco, 3355353 '
Monaco :
Pereira
(Risaralda)
Vereda
Marapra, 320
La Querencia finca La 6988255 - | segalimentaria@gmail.com
Querencia, 321 gloceraro@hotmail.com
Anserma 6401328
Caldas
Industria Kilometro 5 info@sanvalentinflowers.com | www.sanvalentinflowers.
. . . (574) 332 | . !
Agricola San | via Combia- 8860 jhonsalas@sanvalentinflowers. com
Valentin Marsella com
Tropicol
Lida. (()::;grzsz) (572) 892 tropisales@tropicol.com
Tropicales de ; 3030/31 P picol
i 42 - Cali
Colombia
Calle 53
N Norte 3a-02 sales@palmitropicales.com,| www.palmitropicales.co
Palmitropical Of. 402a. 57(2) 665 fmontealegre @palmitropica
es . 5087 m
Cali, les.com
Colombia,
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12. Listado de canales alternativos para comercializacion en Colombia.

Floristerias en Colombia

Parala zona de EjeCafetero y Norte del Valle

Floristeria Direccion | Teléfono e-mail Web site
Al s 300 600 -- www.floresparacolombia.com
ores para (Florls_terla 0664
colombia On line) 316 5182500
Florerias de (Floristeria +57 (2) 620- | -- www.floreriasdecolombia.com
Colombia On line) 5111
(Floristeria (57) (6) -- www.daflores.com
DEIIES on line) 3401744
Floristeria Clczoslo#r&n 7béil»:3 Cel: (57) www.floristeriaagapanto.com
Agapanto S 3013867056
Pereira
Pereira, (57) (6) info@dalerosas.com www.dalerosas.com
DaleRosas | coompia | 3183586450
Cr5 1502 tufloristeriapereira@hot | http://www.tufloristeria.blogspot
Floristeria TU Pereira (57) (6) mail.com com/
N 3358372 ' '
Colombia
Floristeria | (o0>% | 67 e) | T -
Guille S 3310227
eira
Av. -- --
Circunvalar
Floristeria Los 8-42 Los (57) (6)
Alpes Rosales 3357409
Colombia,Per
eira
Festival o281 | (57) (6)
Flowers S 3267398
eira
Cl 45 1544 -- --
Floristeria Buenos Aires (57) (6)
Detalles Dosq. 3228324
Colombia.
Cl 18 1614 -- --
Floristeria La Sta Monica (57)
Novedad Colombia,Per| 3113146278
eira
Crll Bis 38 - --
Dimelo con 140 (57)
Flores Colombia,Per| 3108432001
eira
(57) (6) - -
Cintas y Coclfmﬁ};ier 3264783
Florales eira ’ Celular: (57)
3104483419
FLORISTERIA - --
DISTRIBUIDOR CoCI:)6m3t:i}azger (57) (6)
A eira ’ 3262897
MULTIFLORES
Floristeria Cr7 3047 (57) (6) -- --
Mafalda Sector 1 de 3294941
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Febrero
Colombia,Per

eira
Cl 10 2307 -- --
Almacén y Brr El Japon
Floristeria Dosq égg)léi)z
Detalles Colombia,Per
eira
Manz 12 Casa -- --
Floristeria 16 P-1 San
Jardines De Fernando (57) (6)
Amor Cupa 3375646
Colombia,Per
eira
Manz 21 Casa 'I;gl7e)fc(>2)o S -
Floristeria 6 Corales
. . 3278190
Viveros Colombia,Per ]
aira Celular: (57)
3136851408
Sector A -- --
Floristeria y Man; 2 Casa
Distribuidora 22 Cludadgla (57) 6)
. Del Café 3297554
Flores Para Ti .
Colombia,Per
eira
Cr24 Bis 72 -- --
Floristeria 110 Cuba (57) (6)
El Jardinero Colombia,Per 3275976
eira
Crl5 Bis 64 -- --
07 Sta
Floristeria Teresita (57) (6)
Primavera Dosq 3282147
Colombia,Per
eira
Diagonal 25 -- --
16TA-29
o Frente al C.C| (57) (6)
Flores y Disefio Unico Dosq 3231523
Colombia,
Pereira
Floristeria y Cr6 32-47 -- --
Distribuidora Colombia, (57) (6)
Alexandra Pereira 8369072
Floristeria Arte Crl5 12—30 (57) (6) -- www.floristeriaarteenflores.com
En Flores Colombia,Ar | Sac0 114
menia
Floristeria -- --
Marily Ave Del Cris5 1409 (57) (6)
Paraiso Colompla,Ar 2454400
menia
Floristeria Cc::(;&)?nlb?:e\oir (57) (6) - -
Yudy menia. 7414932
Garden Flores y Cl2 N 1836 (57) (6)
Detalles Colomb_la,Ar 7325696
menia
Floristeria Cl 12 1504
Artes Y Flores Colombia,Ar (57) (6)
Del Quindio menia 7451463
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Zona deBogota y Cundinamarca

Floristeria Direccion Teléfono e-malil Web site

Flores De Avl de Mayae71 D- | (57) (1) -- www.floresdecolombiafloristeria

Colombia 45 4823284

Floristeria Colombia,Bogota

Sunshine Cl 95 69 49 (57) (@) -- www.sunshinefloristeria.com

Floristeria Colombia,Bogota 5337935

Floristeria Trl7 45 D-60 L- (57) (1) -- www.floristeriasayonela.com

Jardin Sayonela | 103 3380606
Colombia,Bogota

Hana Cl 70 No. 963 (57) (1) -- www.hana.com.co
Colombia,Bogota | 2115375

Eloises Garden Cl 98 1819 (57) (1) -- www.eloisegarden.co
Colombia,Bogota | 7495563

Colombia Cl 67 B 6053 (57) (1) -- www.colombiaflowers.com.co

Exclusive Flower | Colombia,Bogotd | 2402941

Floristeri a La Cl 54 930 (57) (2) -- www.floristerialaflorida.com

Florida Colombia,Bogota | 6054274

Flores Arte La Dg42 Bis 14 A15 (57) (2) -- --

42 Colombia,Bogota 2883172

Ac Mundo Floral | CI 77 20 C56 (57) (2) -- www.mundofloral.com.co

S.AS Colombia,Bogota 2356505

Alejandra Crl3 Bis 4309 (57) (2) -- www.floresbogota.com
Colombia,Bogota 2855090

Vivero Cl 128 53 A50 (57) (1) = -

Floristeria La Colombia,Bogota 6271805

Carolina

El Paraiso delas | CI57 B S 70 (57) (2) -- --

Flores Colombia,Bogota 7106594

Floristeria Ligia Dg46 A Sur #50- | (57) (1) -- --
24 P-1 2042576
Colombia,Bogota

Floristeria Av (Cl) 2480 B48 | (57) (1) -- --

Fanny Colombia,Bogota | 4295686

Decoracion

Akalia Av42 1566 (57) ) == -

Floristeria Colombia,Bogota | 3402711
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13. Conclusiones y recomendaciones.

Actualmente la cadena de flores y follajese encuentra en estado de consolidacion,
luego de sufrir el embate de la ola invernal durante el afio 2010. Las pérdidas para el
sector floricultor y especialmente para los pequefios productores de flores y follajes

en el territorio nacional han sido cuantiosas.

Esta situacion ha obligado a una contraccion del mercado, tanto asi que las
exportaciones de flores tropicales han disminuido a niveles muy bajos. La escasa
produccion nacional esta destinada principalmental abastecimiento de la demanda

nacional, especialmente de heliconias, zingiberales y follajes.

En el panorama internacional, Centroamérica y Ecuador han aprovechado la
coyuntura actual para fortalecer su produccion y ampliar su portafolio en el mercado
norteamericano. Nuevos competidores de mercado como Guatemala, también estan
incursionando con fuerza en el mercado de flores tropicalegrincipalmente hacia
Estados Unidos. México también tiene gran reconocimiento en flores tropicales por el

tamafo de s tallos y flores.

El listado de especies de flores que se puedewgategorizar dentro de las flores
tropicales cortadases muy exenso. Siendo imposible hacer ufistado completo de
todos los productos y variedaestropicales. Algunas que le siguen a lasteriormente
mendonadas son: Alpinia (gingers),Zingiber (shanmpoo gingers), Calathea, Ananas,
Musas y Costus (Fench Kiss) (CBI, 2006).

Tambiénes importante mencionar que muchas déas flores tropicales cortadas
reconocidas conun nhombre botanico en wn pais son diferentesn otro, haciend mas
dificil la evaluacién delmercado. Cuande exportan flores tropicales da Unién
Europealos comercializadores aconsejadarse cuenta de esis detalles del mercado

antes de hacer eknvio para evitar problemasde importacion (CBI, 2006).
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Como falla en la cadena de valor, se menciona mucho por parte de los productores la
carencia de comercializacion. Esta desde un punto de vista&by regional se traduce

en un débil poder de negociacion por parte de los prodtares.

La asociatividad, vista como un mecanismo para lograr mejores volumenes de
produccion, compartir costos de produccion y tener mayor poder de negociacion
frente a los intermediarios, necesita el estimulo del gobierno y de las agremiaciones,
mientras se realiza promocion y campafas de valoracion de las flores tropicales en el
mercado nacional y estrategias de conocimiento y posicionamiento de las flores

colombianas en el exterior.

No es descabellado pensar en competir en el mercado internacional cdiferenciales
como la vistosidad, colorido y variedad exatica con un sello de origen que reconozca a

las flores colombianas como antafo se hizo con el café colombiano.

Los cultivos colombianos deben mejorar sus procesos de produccion y de
tecnificacion de cultivo y prepararse para una competencia global. Para ello, es
preciso utilizar las nuevas tecnologias digitales que permitan a asociaciones de
pequefios productores el acceso a mercados que demandan flores de excelente calidad

en el pais y en el mundo.
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